Regulamin dotyczacy zasad korzystania z L6z VIP
na Stadionie Energa Gdansk

§1
StOWNIK

Na potrzeby niniejszego Regulaminu nastepujgce pojecia przyjmujg ponizsze znaczenia:

1)

2)

3)

4)

5)

Stadion — obiekt Stadionu wraz z otoczeniem i terenem zewnetrznym, potozony przy ul. Pokolen Lechii
Gdansk 1 w Gdansku (80-560), definiowany zgodnie z pkt. Il ust. 6 Regulaminu Stadionu z dnia 9
kwietnia 2013r. (stanowigcego zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu),

Operator (zwany dalej takze ,,AGO”) — Arena Gdarisk Operator spétka z 0.0. z siedzibg w Gdarisku (80-
560) przy ul. Pokolen Lechii Gdansk 1, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw KRS przez Sgd Rejonowy
Gdansk-Pétnoc w Gdansku Wydziat VII Gospodarczy KRS pod numerem KRS: 345704, o numerze
REGON: 220929926, NIP: 957-103-11-74, o kapitale zaktadowym w wysokosci 11 200 000 zf,

Strefa Loze VIP — fragment obiektu Stadionu obejmujacy fragment recepcji przed wejsciem do
restauracji Atom Club oraz dwa poziomy Léz VIP (poziom 2 i 3),

Uzytkownik — jakakolwiek osoba fizyczna korzystajaca ze Strefy Loze VIP, w rozumieniu pkt. 3 powyzej,
Obstuga — pracownicy i inni przedstawiciele Operatora upowaznieni do dziatania w jego imieniu.

§2
ZASADY OGOLNE

Niniejszy Regulamin obowigzuje Uzytkownikdw oraz wszystkie inne osoby przebywajgce w Strefie Loze
VIP. Wszystkie osoby przebywajgce na terenie Strefy Loze VIP sg bezwzglednie zobowigzane do
korzystania ze Stadionu — w tym ze Strefy Loze VIP, z catego obiektu Stadionu, jego pomieszczen
i urzadzen — w sposdb odpowiadajacy ich przeznaczeniu, powszechnym standardom ostroznosci
i bezpieczenstwa oraz zgodnie z poleceniami Obstugi, powszechnie obowigzujgcym prawem oraz
niniejszym Regulaminem.

Zobowigzanie okreslone w ust. 1 powyzej wigze wszystkie osoby przebywajgce na terenie Strefy Loze
VIP — w tym Uzytkownikow — niezaleznie od obowigzku przestrzegania zapisow ustawy o
bezpieczerstwie imprez masowych z dnia 20 marca 2009r. z pdin. zm. oraz innych regulamindéw
obowigzujacych na terenie obiektu w tym Regulaminu Stadionu oraz Regulaminu Imprezy Masowej

Strefa Loze VIP jest strefg monitorowang za pomocg systemu kamer, spetniajgcego wymogi
powszechnie obowigzujacych przepisdw prawa.

$§3
WSTEP DO STREFY Loze VIP

Wejscie na teren Strefy Loze VIP w dni poza imprezg masowg odbywa sie tylko za okazaniem waznej
karty wstepu do Strefy Loze VIP wydanej przez Operatora na podstawie stosownej umowy miedzy
Stronami lub wydanego identyfikatora dla goscia AGO po wczesniejszym ustaleniu wizyty z
Operatorem drogg mailowa lub telefoniczng oraz za okazaniem w recepcji Stadionu waznego
dokumentu tozsamosci.

Wejscie na teren Strefy Loze VIP w dniu imprezy masowej, organizowanej przez Lechie Gdansk S.A.
odbywa sie tylko za okazaniem nastepujgcych dokumentow:

1) waznej statej karty wstepu lub biletu jednorazowego drukowanego wydanego na dang
impreze masowg,



2.

2) waznego dokumentu tozsamosci ze zdjeciem.

Pomimo okazania dokumentéw wskazanych w ust. 1 lub odpowiednio ust. 2 powyzej, zabrania sie
wstepu na teren Strefy Loze VIP osobom bedacym pod widocznym wptywem alkoholu lub innych
Srodkow psychoaktywnych czy tez odurzajacych (co stwierdza samodzielnie Obstuga).

Obstuga w kazdym momencie trwania imprezy masowej opisanej w ust. 2 powyzej ma prawo zazadac
od Uzytkownika okazania karty lub biletu opisanego w ust. 2 powyzej.

W przypadku biletow i kart opisanych w ust. 2 powyzej uprawniajgcych do uczestnictwa w danej
imprezie masowej — meczu pitki noznej — Uzytkownik musi podac¢ wtasne imie (lub imiona), nazwisko
oraz numer PESEL (a w razie gdy nie zostat on nadany - rodzaj, serie i numer dokumentu
potwierdzajgcego tozsamos¢). Odbidr powyzszego biletu lub karty nastgpi w sposdb uzgodniony przez
Uzytkownika z Operatorem.

Uzytkownicy mogg skfada¢ reklamacje dotyczgce nieprawidtowego dziatania statych kart wstepu
i biletéw jednorazowych w biurze Operatora znajdujgcym sie na terenie Stadionu w dni powszednie od
godziny 9 do 15.

Uzytkownik ma obowigzek niezwtocznego zgtoszenia Operatorowi utraty statej karty wstepu. Wydanie
duplikatu zagubionej statej karty wstepu, przypisanej do Lozy VIP nastepuje na wniosek Uzytkownika,
po uiszczeniu na rzecz Operatora statej optaty uzgodnionej w umowie miedzy Stronami za kazdg jedng
sztuke karty wstepu.

Dopuszcza sie nieodptatne wejscie na teren Strefy LGPC dzieci (zgodnie z regulaminem imprezy
masowej) wraz z Uzytkownikiem-opiekunem (lub osobg wskazang w §5 ust.2) pod warunkiem
okazania przez opiekuna waznej karty lub jednorazowego biletu opisanego w ust. 2 powyzej oraz z
zachowaniem zasad wskazanych w ust. 2, 3i 5 powyzej.

Osoby, ktére nie ukoniczyty 18 roku zycia mogg przebywaé na terenie Strefy Loze VIP wytgcznie pod
opieka petnoletnich Uzytkownikéw lub oséb wskazanych w §5 ust. 2 ponizej. Obstuga nie Swiadczy
ustug opieki nad dzieémi, w zwigzku z czym opiekunowie dzieci, zobowigzani sg do petnienia opieki
nad nimi przez caty pobyt na terenie Strefy Loze VIP i odpowiadajg za ich bezpieczenstwo oraz wszelkie
szkody lub krzywdy przez nie wyrzgdzone.

§4
OGOLNE ZASADY STREFY Loze VIP — POBYT | UStUGI

Na terenie catej Strefy Loze VIP obowigzuje:
1) zakaz wnoszenia jakichkolwiek niebezpiecznych przedmiotow,
2) zakaz wnoszenia oraz spozywania wtasnych napojéw oraz jedzenia,
3) zakaz spozywania alkoholu poza miejscami do tego wyznaczonymi,
4) zakaz spozywania srodkéw odurzajgcych,
5) zakaz palenia tytoniu poza miejscami do tego wyznaczonymi,
6) zakaz wprowadzania zwierzat,
7) zakaz robienia zdjec¢ i nagrywania filmow bez zgody Obstugi.

Obstuga, w tym w szczegdlnosci stuzby porzagdkowe i informacyjne oraz pracownicy ochrony Stadionu,
zarowno podczas imprez masowych, jak i w pozostatych dniach majg prawo do usuniecia ze Strefy
Loze VIP wszystkich oséb — w tym réwniez Uzytkownikow:
1) zachowujacych sie agresywnie lub wulgarnie,
2) nie wykonujacych polecen Obstugi,
3) naruszajgcych zakazy wskazane w ust. 1 powyze;j,
4) nieuprawnionych do przebywania na terenie Strefy Loze VIP,
5) narazajgcych swoim zachowaniem na niebezpieczenstwo zdrowie, zycie, mienie lub dobra
osobiste innych osdb, przebywajgcych na terenie Strefy Loze VIP lub Stadionu,
6) w inny razacy sposdb tfamigcych postanowienia niniejszego Regulaminu, a takzie
postanowienia Regulaminu Stadionu lub Regulaminu Imprez Masowych.
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Operator umozliwia Uzytkownikom dostep do L6z VIP we wszystkie dni — poza dniami, w ktdrych
odbywajg sie imprezy masowe i poza okresami produkcyjnymi zwigzanymi z przygotowywaniem
imprez masowych - przez 24 godziny na dobe, przez caty okres trwania stosownej umowy. W
przypadku checi skorzystania z Lozy VIP w trybie poza impreza masowg jej Uzytkownik powinien
zgtosi¢ taki fakt AGO w sposdb ustalony miedzy stronami w umowie (mail lub telefon). Jednoczesnie
Uzytkownik jest zobowigzany do przestrzegania Regulaminu Stadionu.

Uzytkownik uzyskuje wstep na teren Stadionu i otwiera dang Loze VIP za pomocg statej karty wstepu
wydane] wedtug postanowien stosownej umowy, po przytozeniu tejze karty do czytnika kontroli
dostepu oraz po uprzedniej rejestracji swoich danych w recepcji Stadionu chyba, ze Operator wyrazi
zgode na inny sposéb dostepu.

Zamowienie ustug gastronomicznych, w szczegdlnosci na potrawy wymagajgce wczesniejszego
przygotowania, nalezy sktadac z wyprzedzeniem, nie pdzniej niz 48 h przed planowanym spotkaniem,
droga elektroniczng na adres ustalony przez obie strony.

Obstuge gastronomiczng dla Strefy Loze VIP na zasadach wytgcznosci prowadzi Sports Hospitality Sp.
z 0.0., zaréwno w zakresie obstugi imprezy masowej, jak rowniez w ramach indywidualnych zamdéwien
w dni poza imprezami.

Uzytkownik uprawniony do przebywania w Lozy VIP jest rowniez uprawniony do korzystania z tarasu
znajdujacego sie przed dang Lozg VIP, w sposéb niekolidujgcy z innymi uzytkownikami L6z VIP.
Uzytkownik Lozy VIP nie jest uprawniony do korzystania z zadnej innej niz wymieniona powyzej cze$¢
Stadionu, chyba AGO wyrazi na to zgode.

Uzytkownikowi przystuguje wjazd na parking P1 za okazaniem karty wstepu z informacja o parkingu
w dni poza imprezami masowymi. Nie obowigzuje rezerwacja miejsc parkingowych.

Prace adaptacyjne w Lozy VIP polegajace na zmianie standardowego wystroju, mozna przeprowadzaé
wytgcznie za zgoda Operatora. Uzytkownik ma obowigzek przedstawi¢ AGO projekt techniczny oraz
whniosek o akceptacje projektu technicznego wszelkich zmian, ktére zamierza przeprowadzi¢ w Lozy
VIP. Wydanie zgody na zmiany nastgpi w ciggu 21 dni. Brak odpowiedzi Operatora oznacza brak zgody
na ww. prace adaptacyjne.

§5
SZCZEGOLNE ZASADY STREFY Loze VIP
W CZASIE IMPREZ MASOWYCH POBYT | UStUGI

Uzytkownik ma prawo do przebywania na terenie Strefy Loze VIP i korzystania z przystugujacych mu
ustug nie wczesniej niz na dwie godziny przed rozpoczeciem kazdej imprezy masowej organizowane;j
przez AGO lub Lechie Gdansk S.A i nie pdzniej niz do dwdch godzin po zakoriczeniu danej imprezy,
chyba, ze Regulamin tej imprezy stanowi inaczej.

Posiadacz statej karty wstepu ma prawo nieodptatnego udostepniania jej dowolnym osobom pod
warunkiem zaznajomienia ich z niniejszym Regulaminem oraz pod warunkiem przekazania
Operatorowi przed dang imprezag masowg danych osobowych tychze oséb, wskazanych w §3 ust. 5
powyzej, a wymaganych zgodnie z ustawg o bezpieczenstwie imprez masowych z dnia 20 marca 2009
roku. Uzytkownik taki ponosi petng odpowiedzialno$¢ cywilnoprawng za wszelkie szkody lub krzywdy —
w tym takze szkody osobowe — spowodowanie przez dziatania lub zaniechania powyzszych osdb.

Wijazd na parking w dniu imprezy masowej na Stadionie Energa Gdansk odbywa sie na podstawie
statej lub jednorazowej karty parkingowej na dang impreze masowg wydanej przez Operatora lub inny
podmiot odpowiedzialny za organizacje danej imprezy masowe;.



Liczba osob przebywajgcych rownoczesnie w kazdej Lozy VIP podczas danej imprezy masowej nie
moze przekracza¢ pojemnosci danej Lozy VIP, ustalonej zgodnie z liczbg wydanych dla danej Lozy
statych kart wstepu lub/i biletéw jednorazowych, okreslong w umowie z Operatorem.

Sprzatanie ponadstandardowe po imprezach masowych, wynikajagce z ponadnormatywnego
uzytkowania Lozy VIP lub w przypadku organizowania dodatkowych wydarzen przez Uzytkownikéw,
odbywa sie na koszt tegoz Uzytkownika, po wczesniejszym sporzgdzeniu przez AGO protokotu stanu
Lozy VIP.

Podczas imprez masowych organizowanych przez podmiot inny niz Operator lub Lechia Gdansk S.A.,
Uzytkownikdw Strefy Loze VIP obowigzuje regulamin ustanawiany przez organizatora danej imprezy.

W przypadku organizacji innych imprez masowych przez inne podmioty niz Operator i Lechia Gdansk
S.A. dopuszcza sie zmiane zakresu oferowanych Swiadczed gastronomicznych, zmiane organizacji
dojazddw, ciggédw komunikacyjnych oraz parkingdw zgodnie z potrzebami organizatora na zasadach
ustalonych z Operatorem.

§6
ZASADY ODPOWIEDZIALNOSCI

Operator nie odpowiada za wypadki spowodowane nieprzestrzeganiem norm okreslonych w
niniejszym regulaminie, Regulaminie Stadionu i Regulaminie Imprezy Masowej. Uzytkownicy ponoszg
petng odpowiedzialno$¢ za wypadki spowodowane przez siebie w powyzszych warunkach. Wyziej
okreslona odpowiedzialnos¢ Uzytkownika obejmuje zaréwno jego dziatania jak i zaniechania.

Uzytkownik jest zobowigzany poinformowac¢ Obstuge o jakichkolwiek zdarzeniach losowych,
wypadkach lub innych zdarzeniach i zachowania stwarzajgcych zagrozenie na terenie Strefy Loze VIP
i Stadionu.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w funkcjonowaniu Strefy Loze VIP wynikajgce
z dziatania sity wyiszej, w szczegdlnosci z powodu przerwy w dostawie pradu spowodowanej
czynnikami zewnetrznymi.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione przez Uzytkownikéw na terenie Strefy
Loze VIP.

§7
POSTANOWIENIA KONCOWE

W przypadku zaistnienia jakichkolwiek sprzecznosci pomiedzy niniejszym Regulaminem oraz
Regulaminem Stadionu, zastosowanie znajdzie niniejszy regulamin zgodnie z §3, ust. 6.

Rzeczy znalezione nalezy dostarczy¢ do biura Operatora zgodnie z §3, ust. 6.

W przypadku zaistnienia jakichkolwiek sprzecznosci pomiedzy niniejszym Regulaminem oraz
Regulaminem Imprezy Masowej, zastosowanie znajdzie Regulamin Imprezy Masowe;j.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego podpisania przez Zarzgd Operatora oraz ogfoszenia
poprzez udostepnienie na stronie internetowej Stadionu i sekretariacie Stadionu.

Zarzad Arena Gdansk Operator Sp. z 0.0.



